Datenschutzerklarung
General Data Protection Regulation (GDPR)

SYSGO GmbH (SYSGO)

Name und Kontakt des Verantwortlichen gemaR Artikel 4
Abs. 7 DSGVO

SYSGO GmbH

Am Pfaffenstein 8

55270 Klein-Winternheim
Germany

Telefon: +49 (0) 6136 99480
Telefax: +49 (0) 6136 994810

E-Mail: info@sysgo.com

Datenschutzbeauftragter

E-Mail: datenschutz@sysgo.com

Sicherheit und Schutz lhrer
personenbezogenen Daten

Wir betrachten es als unsere vorrangige Aufgabe,
die  Vertraulichkeit der von Ihnen bereitgestellten
personenbezogenen Daten zu wahren und diese vor
unbefugten Zugriffen zu schitzen. Deshalb wenden wir
aulerste Sorgfalt und modernste Sicherheitsstandards an, um
einen maximalen Schutz Ihrer personenbezogenen Daten zu
gewahrleisten.

Als  privatrechtliches ~ Unternehmen  unterliegen  wir
den Bestimmungen der europaischen Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) und den Regelungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Wir haben technische
und organisatorische MaRnahmen getroffen, die sicherstellen,
dass die Vorschriften iber den Datenschutz sowohl von uns,
als auch von unseren externen Dienstleistern beachtet werden.

Begriffsbestimmungen

Der Gesetzgeber fordert, dass personenbezogene Daten auf
rechtmaRige Weise, nach Treu und Glauben und in einer fir die
betroffene Person nachvollziehbaren Weise verarbeitet werden
(,Rechtmaligkeit, Verarbeitung nach Treu und Glauben,
Transparenz®). Um dies zu gewahrleisten, informieren wir Sie
Uber die einzelnen gesetzlichen Begriffsbestimmungen, die
auch in dieser Datenschutzerklarung verwendet werden:

1. Personenbezogene Daten

,Personenbezogene Daten sind alle Informationen,
die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
nattrliche Person (im Folgenden ,betroffene Person®)
beziehen; als identifizierbar wird eine naturliche Person
angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu
einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-
Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
nattrlichen Person sind.
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Verarbeitung

JVerarbeitung® ist jeder, mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren, ausgefuhrter Vorgang oder
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit
personenbezogenen Daten wie das Erheben, das
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung,
die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknlpfung, die
Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.
Einschrankung der Verarbeitung

,Einschrankung der Verarbeitung” ist die Markierung
gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel,
ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

Profiling

JProfiling” ist jede Art der automatisierten Verarbeitung
personenbezogener Daten, die darin besteht, dass
diese personenbezogenen Daten verwendet werden,
um bestimmte personliche Aspekte, die sich auf eine
natlrliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere
um Aspekte bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftliche
Lage, Gesundheit, persoénliche Vorlieben, Interessen,
Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder
Ortswechsel dieser naturlichen Person zu analysieren
oder vorherzusagen.

Pseudonymisierung

.Pseudonymisierung“ ist die Verarbeitung personen-
bezogener Daten in einer Weise, dass die personen-
bezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher
Informationen nicht mehr einer spezifischen betroffenen
Person zugeordnet werden konnen, sofern diese
zusatzlichen Informationen  gesondert aufbewahrt
werden und technischen und organisatorischen
MaRnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die
personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten
oder identifizierbaren natirlichen Person zugewiesen
werden kénnen.

Dateisystem

,Dateisystem” ist jede strukturierte = Sammlung
personenbezogener Daten, die nach bestimmten
Kriterien zuganglich sind, unabhangig davon, ob diese
Sammlung zentral, dezentral oder nach funktionalen oder
geografischen Gesichtspunkten geordnet gefuhrt wird.

Verantwortlicher

»Verantwortlicher” ist eine natirliche oder juristische
Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die
allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen
Daten entscheidet; sind die Zwecke und Mittel dieser
Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht
der Mitgliedstaaten vorgegeben, so kdénnen der
Verantwortliche, beziehungsweise die bestimmten
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Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder
dem Recht der Mitgliedstaaten, vorgesehen werden.

8. Auftragsverarbeiter
JAuftragsverarbeiter” ist eine natlrliche oder juristische
Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die
personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen
verarbeitet.

9. Empfanger
LEmpfanger® ist eine juristische
Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle,
denen personenbezogene Daten offengelegt werden,
unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen
Dritten handelt oder nicht. Behorden, die im Rahmen
eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem
dem Recht der Mitgliedstaaten
moglicherweise personenbezogene Daten erhalten,
gelten jedoch nicht als Empfanger; die Verarbeitung dieser
Daten durch die genannten Behdrden erfolgt im Einklang
mit den geltenden Datenschutzvorschriften gemafl den
Zwecken der Verarbeitung.

natlrliche oder

Unionsrecht oder

10. Dritter
,Dritter ist eine natlrliche oder juristische Person,
Behodrde, Einrichtung oder andere Stelle, auller der
Person, dem Verantwortlichen, dem
Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der
Verantwortlichen
sind, die

betroffenen

unmittelbaren  Verantwortung des
befugt
personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

oder des Auftragsverarbeiters

11. Einwilligung

Eine ,Einwilligung“ der betroffenen Person ist jede
freiwillig fir den bestimmten Fall, in informierter
Weise und unmissverstandlich abgegebene Willens-
bekundung in Form einer Erklarung oder einer sonstigen
eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die
betroffene Person zu verstehen gibt, dass sie mit der
Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen
Daten einverstanden ist.

RechtmaRigkeit der Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist nur rechtmaRig,
wenn fur die Verarbeitung eine Rechtsgrundlage besteht.
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung kdnnen gemaf Artikel 6
Abs. 1 lit. a) - f) DSGVO insbesondere sein:

a. Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der
Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen
Daten fliir einen oder mehrere bestimmte Zwecke
gegeben;

b. die Verarbeitung ist fur die Erflllung eines Vertrags,
dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur
Durchflihrung vorvertraglicher MaRnahmen erforderlich,
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die auf Anfrage der betroffenen Person erfolgen;

c. die Verarbeitung ist zur Erflullung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche
unterliegt;

d. die Verarbeitung um lebenswichtige
Interessen der betroffenen Person oder einer anderen

ist erforderlich,

nattrlichen Person zu schiitzen;

e. die \Verarbeitung ist fur die Wahrnehmung einer
Aufgabe erforderlich, die im offentlichen Interesse liegt
oder in Ausibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem
Verantwortlichen Ubertragen wurde;

f. die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte
und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen,
insbesondere dann, wenn es sich bei der betroffenen
Person um ein Kind handelt.

Information uiber die Erhebung
personenbezogener Daten

(1) Im Folgenden informieren wir Uber die Erhebung
personenbezogener Daten bei Nutzung unserer Website.
Personenbezogene Daten sind z.B. Name, Adresse, E-Mail-
Adressen, Nutzerverhalten.

(2) Bei einer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail, Messe,
Webcast oder uber ein Kontaktformular werden die von Ihnen
mitgeteilten Daten (Ilhre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name und
lhre Telefonnummer) von uns gespeichert, um lhre Fragen
zu beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden
Daten l6schen wir nach 10 Jahren, nachdem die Speicherung
nicht mehr erforderlich ist, oder die Verarbeitung wird
eingeschrankt, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer

Website

Bei der bloR informatorischen Nutzung der Website, also wenn
Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig Informationen
Ubermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten,
die Ihr Browser an unseren Server ubermittelt. Wenn Sie
unsere Website betrachten méchten, erheben wir die folgenden
Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um lhnen
unsere Website anzuzeigen und die Stabilitat und Sicherheit
zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO):

. IP-Adresse

. Datum und Uhrzeit der Anfrage

. Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
. Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

. Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

. jeweils Ubertragene Datenmenge

. Website, von der die Anforderung kommt
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. Browser
. Betriebssystem
. Sprache und Version der Browsersoftware.

Einsatz von Cookies

(1) Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei
der Nutzung unserer Website Cookies auf Ihrem Rechner
gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien,
die auf lhrer Festplatte dem von lhnen verwendeten Browser
zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle,
die den Cookie setzt, bestimmte Informationen zuflieRen.
Cookies kodnnen keine Programme ausfihren oder Viren
auf |hren Computer Ubertragen. Sie dienen dazu, das
Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver
zu machen.

(2) Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren
Umfang und Funktionsweise im Folgenden erlautert werden:

. Transiente Cookies (dazu a.)
. Persistente Cookies (dazu b.)

a. Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn
Sie den Browser schlielen. Dazu z&hlen insbesondere
die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte
Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen |hres
Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen.
Dadurch kann |Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn
Sie auf unsere Website zurlickkehren. Die Session-
Cookies werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder
den Browser schlief3en.

b. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer
vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie
unterscheiden kann. Sie kénnen die Cookies in den
Sicherheitseinstellungen jederzeit
l6schen.

lhres  Browsers

c. Sie koénnen lhre Browser-Einstellung entsprechend
lhren Winschen konfigurieren und z.B. die Annahme
von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen.
Sog. ,Third Party Cookies“ sind Cookies, die durch
einen Dritten gesetzt wurden, folglich nicht durch die
eigentliche Website auf der man sich gerade befindet. Wir
weisen Sie darauf hin, dass Sie durch die Deaktivierung
von Cookies eventuell nicht alle Funktionen dieser

Website nutzen kénnen.

d.  Wir
Downloadserver

setzen Cookies fir den Login zu unserem
ein, um Sie fir Folgebesuche
identifizieren zu kénnen, falls Sie Uber einen Account
bei uns verfiigen. Andernfalls missten Sie sich fur jeden

Besuch erneut einloggen.

Weitere Funktionen und Angebote unserer Website
(1) Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website
bieten wir verschiedene Leistungen an, die Sie bei Interesse
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nutzen kénnen. Dazu missen Sie in der Regel weitere
personenbezogene Daten angeben, die wir zur Erbringung der
jeweiligen Leistung nutzen und flr die die zuvor genannten
Grundsatze zur Datenverarbeitung gelten.

(2) Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten
Diese wurden von uns sorgfaltig
sind an unsere Weisungen
gebunden und werden regelmaRig kontrolliert.

externer Dienstleister.
ausgewahlt und beauftragt,

(3) Weiterhin kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten
an Dritte weitergeben, wenn Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele,

Vertragsabschlisse oder ahnliche Leistungen von uns

gemeinsam mit Partnern angeboten werden. Nahere
Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe lhrer
personenbezogenen Daten oder untenstehend in der

Beschreibung des Angebotes.

(4) Soweit unsere Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem
Staat aulRerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumen (EWR)
haben, informieren wir Sie Uber die Folgen dieses Umstands in
der Beschreibung des Angebotes.

Zugang zur ELinOS-Demoversion (30-Tage-Lizenz)
funktionsfahige ELiInOS-
Demoversion mit einer Giltigkeit von 30 Tagen anfordern.

Interessenten koénnen eine voll

Zu diesem Zweck stellen wir einen zeitlich befristeten
Lizenzschlissel aus, der eine lokale Evaluierung des Produkts
ermdglicht. Zur Generierung und Bereitstellung dieses
Lizenzschlissels verarbeiten wir den Namen und die E-Mail-
Adresse der anfragenden Person. Diese Datenverarbeitung ist
strikt auf die technische Bereitstellung der Demolizenz sowie
die Zustellung des Lizenzschlissels an die anfragende Person
beschrankt.

Nach Ablauf des 30-tdgigen Demozeitraums wird die Lizenz
automatisch unglltig. Sofern die interessierte Person eine
Verlangerung oder Erneuerung der Demolizenz winscht,
ist dies ausschliefllich auf ausdrickliche Anfrage durch
Kontaktaufnahme mit uns mdglich. Sofern keine weitere
Interaktion durch die anfragende Person erfolgt (z. B. eine
Verlangerungsanfrage oder eine sonstige Anfrage), werden die
fur die Demolizenz erhobenen personenbezogenen Daten nach
Ablaufder Lizenz gemal den geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen geldscht.

Newsletter

(1) Mit lhrer Einwilligung kénnen Sie unseren Newsletter
abonnieren, mitdem wir Sie (iber unsere aktuellen interessanten
Angebote informieren.

(2) Fur die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden
wir das sog. Double-Opt-in-Verfahren. Das heilt, dass wir
lhnen nach lhrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene
E-Mail-Adresse senden, in welcher wir Sie um Bestatigung
bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wiinschen.
Wenn Sie |hre Anmeldung nicht innerhalb von 24 Stunden
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bestatigen, werden lhre Informationen gesperrt und nach
einem Monat automatisch geldscht. Darliber hinaus speichern
wir jeweils lhre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der
Anmeldung und Bestatigung. Zweck des Verfahrens ist, lhre
Anmeldung nachweisen und ggf. einen mdglichen Missbrauch
lhrer personlichen Daten aufklaren zu kénnen.

(3) Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters
ist |hre E-Mail-Adresse. Die Angabe weiterer, gesondert
markierter Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie
personlich ansprechen zu koénnen. Nach lhrer Bestatigung
speichern wir Ihre E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung
des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO.

(4) lhre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters
kénnen Sie jederzeit und den Newsletter
abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in
jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link (,Unsubscribe
from this Newsletter”’) oder per E-Mail an info@sysgo.com
oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen
Kontaktdaten erklaren.

widerrufen

Webcasts

Wenn Sie sich fir einen unserer Webcasts anmelden,
verarbeiten wir lhre Daten zum Zwecke der Durchfiihrung des
Webcasts gemeinsam mit etwaigen Partnern, mit denen wir
entsprechende Datenschutzvertrage abgeschlossen haben.

Die Rechtsgrundlage fur diese Datenverarbeitung ist Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern der Webcast im Rahmen eines
Vertragsverhaltnisses oderzumZwecke der Vertragsanbahnung
durchgefuhrt wird; ansonsten ist die Rechtsgrundlage Art.
6 (1) lit. f GDPR das berechtigte Interesse an der effizienten
Durchflihrung eines Webcasts.

lhre Daten werden nach Durchfiihrung des Webcasts geldscht.

Bei der Registrierung kénnen Sie uns zusatzlich die Erlaubnis
erteilen, lhre Kontaktdaten zu verwenden, um Ihnen zukunftig
Informationen Uber unsere Produkte und Dienstleistungen
zukommen zu lassen. Die Rechtsgrundlage hierfir ist lhre
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a GDPR (Einwilligung).

lhren Widerruf kénnen Sie per E-Mail an info@sysgo.com
oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen
Kontaktdaten erklaren.

Online Recruiting-Tool

Fir die Verarbeitung unserer Bewerbungen nutzen wir das
Onlinetool softgarden. Fur mehr Informationen zu deren
Datenschutzbestimmungen besuchen Sie bitte die Webseite:

https://www.softgarden.de/unternehmen/datenschutz-
webseite/

Kinder

Unser Angebot richtet sich grundsatzlich an Erwachsene.
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Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern
oder Erziehungsberechtigten keine personenbezogenen
Daten an uns lbermitteln.

Rechte der betroffenen Person

(1) Widerruf der Einwilligung

Sofern die Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf
einer erteilten Einwilligung beruht, haben Sie jederzeit das
Recht, die Einwilligung zu widerrufen. Durch den Widerruf
der Einwilligung wird die Rechtmafigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
beruhrt.

Fir die Auslbung des Widerrufsrechts kdénnen Sie sich
jederzeit an uns wenden.

(2) Recht auf Bestétigung
Sie haben das Recht,
Bestatigung darliber zu verlangen, ob wir Sie betreffende
personenbezogene Daten verarbeiten. Die Bestatigung
kénnen Sie jederzeit unter den oben genannten Kontaktdaten
verlangen.

von dem Verantwortlichen eine

(3) Auskunftsrecht

Sofern personenbezogene Daten verarbeitet werden, kdnnen
Sie jederzeit Auskunft Uber diese personenbezogenen Daten
und Uber folgenden Informationen verlangen:

a. die Verarbeitungszwecke;
b. denKategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet

werden;
c. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern,
gegenliber denen die personenbezogenen Daten

offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden,
insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei
internationalen Organisationen;

d. falls méglich, die geplante Dauer, fur die die personen-
bezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies
nicht moglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser
Dauer;

e. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder
Léschung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

f. ~das Bestehen eines Beschwerderechts bei
Aufsichtsbehdrde;

g. wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der
betroffenen Person erhoben werden, alle verfugbaren
Informationen Uber die Herkunft der Daten;

h. dasBestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschliellich ,Profiling® gemal Artikel 22 Absatze
1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen —
aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik

einer
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sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen
einer derartigen Verarbeitung fir die betroffene Person.

Werden personenbezogene Daten an ein Drittland oder an eine
internationale Organisation Ubermittelt, so haben Sie das Recht,
Uber die geeigneten Garantien gemaf Artikel 46 DSGVO im
Zusammenhang mit der Ubermittiung unterrichtet zu werden.
Wir stellen eine digitale Kopie der personenbezogenen Daten,
die Gegenstand der Verarbeitung sind, zur Verfiigung. Stellen
Sie den Antrag elektronisch, so sind die Informationen in einem
gangigen elektronischen Format zur Verfliigung zu stellen,
sofern er nichts anderes angibt. Das Recht auf Erhalt einer
Kopie gemaR Absatz 3 darf die Rechte und Freiheiten anderer
Personen nicht beeintrachtigen.

(4) Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von uns unverziglich die Berichtigung
Sie betreffender unrichtiger personenbezogener Daten
zu verlangen. Unter Berucksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung
unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer

erganzenden Erklarung — zu verlangen.

(5) Recht auf Loschung (,,Recht auf vergessen werden®)
Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen,
dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziglich
geldscht werden, und wir sind verpflichtet, personenbezogene
Daten unverzuglich zu I8schen, sofern einer der folgenden
Griinde zutrifft:

a. Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke,
fur die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden, nicht mehr notwendig.

b. Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die
sich die Verarbeitung gemaR Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe
a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe a DSGVO stitzte,
und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fir
die Verarbeitung.

c. Die betroffene Person legt gemall Artikel 21 Absatz 1
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und
es liegen keine vorrangigen berechtigten Grunde flr die
Verarbeitung vor, oder die betroffene Person legt geman
Artikel 21 Absatz 2 DSGVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung ein.

d. Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmalRig
verarbeitet.

e. Die Loéschung der personenbezogenen Daten ist zur
Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

f.  Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf
angebotene Dienste der Informationsgesellschaft geman
Artikel 8 Absatz 1 DSGVO erhoben.

Hat der Verantwortliche die personenbezogenen Daten
offentlich gemacht und ist er gemaR Absatz 1 zu deren
Léschung verpflichtet, so trifft er unter Berlcksichtigung der
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verfugbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene Malnahmen, auch technischer Art, um fur
die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personen-
bezogenen Daten verarbeiten, dartber zu informieren, dass
eine betroffene Person von ihnen die Ldschung aller Links
zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat.

Das Recht auf Léschung (,Recht auf vergessen werden®)
besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist:

. zur Ausubung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung
und Information;

. zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die
Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt,
erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe,
die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
Ubertragen wurde;

. aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich
der offentlichen Gesundheit gemaR Artikel 9 Absatz 2
Buchstaben h und i sowie Artikel 9 Absatz 3 DSGVO;

. fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke,
wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke
oder fur statistische Zwecke gemaR Artikel 89
Absatz 1 DSGVO, soweit das in Absatz 1 genannte
Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmdglich macht oder ernsthaft
beeintrachtigt, oder

. zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen.

(6) Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

a. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von der
betroffenen Person bestritten wird, und zwar flr eine
Dauer, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen,

b. die Verarbeitung unrechtmaRig ist und die betroffene
Person die Ldschung der personenbezogenen Daten
ablehnt und stattdessen die Einschréankung der Nutzung
der personenbezogenen Daten verlangt;

c. der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fir
die Zwecke der Verarbeitung nicht langer bendtigt, die
betroffene Person sie jedoch zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen
bendtigt, oder

d. die betroffene Widerspruch gegen die
Verarbeitung gemafl Artikel 21 Absatz 1 DSGVO
eingelegt hat, solange noch nicht feststeht, ob die
berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniber
denen der betroffenen Person Uberwiegen.

Person
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Wurde die Verarbeitung gemaR den oben genannten
eingeschrankt, so diese
Daten -

Voraussetzungen werden
personenbezogenen Speicherung
abgesehen — nur mit Einwilligung der betroffenen Person
oder zur Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen oder zum Schutz der Rechte einer
anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus
Grunden eines wichtigen o6ffentlichen Interesses der Union
oder eines Mitgliedstaats verarbeitet.

von ihrer

Um das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung geltend
zu machen, kann sich die betroffene Person jederzeit an uns
unter den oben angegebenen Kontaktdaten wenden.

(7) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten
bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern:

a. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaR Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe a oder Artikel 9 Absatz 2 Buchstabe
a oder auf einem Vertrag gemal Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe b DSGVO beruht und

b. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Bei der Auslibung des Rechts auf Datenlbertragbarkeit
gemal Absatz 1 haben Sie das Recht, zu erwirken, dass die
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen
zu einem anderen Verantwortlichen Gibermittelt werden, soweit
dies technisch machbar ist. Die Ausibung des Rechts auf
Datenlbertragbarkeit 1asst das Recht auf Léschung (,Recht
auf Vergessen werden®) unberuhrt. Dieses Recht gilt nicht fur
eine Verarbeitung, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe
erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in
Ausubung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
Ubertragen wurde.

(8) Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer
ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstaben e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmungen gestutztes ,Profiling“. Der Verantwortliche
verarbeitet die personenbezogenen Daten nicht mehr, es
sei denn, er kann zwingende schutzwirdige Grinde flr die
Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

besonderen  Situation

Werden  personenbezogene  Daten

Direktwerbung zu betreiben,

verarbeitet, um
so haben Sie das Recht,
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jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fir das ,Profiling“, soweit es mit
solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie
der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden
die personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke
verarbeitet.

Im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft kdnne Sie ungeachtet der Richtlinie
2002/58/EG Ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter
Verfahren auslben, bei denen technische Spezifikationen
verwendet werden.

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken
oder zu statistischen Zwecken gemaf Artikel 89 Absatz 1
erfolgt, Widerspruch einzulegen, es sei denn, die Verarbeitung
ist zur Erfullung einer im offentlichen Interesse liegenden
Aufgabe erforderlich.

Das Widerspruchsrecht kénnen Sie jederzeit ausuben, indem
Sie sich an den jeweiligen Verantwortlichen wenden.

(9) Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall
einschlieBlich ,,Profiling“

Sie haben das Recht, nicht einer ausschliellich auf einer
automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich ,Profiling* —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die Ihnen
gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher
Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die
Entscheidung:

a. fur den Abschluss oder die Erflllung eines Vertrags
zwischen der betroffenen Person und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

b. aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der
Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt,
zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MaRnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten
sowie der berechtigten Interessen der betroffenen Person
enthalten oder

c. mit ausdricklicher Einwilligung der betroffenen Person
erfolgt.

Der Verantwortliche trifft angemessene Malinahmen, um die
Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der
betroffenen Person zu wahren, wozu mindestens das Recht
auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts
und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Dieses Recht kann die betroffene Person jederzeit ausiben,
indem sie sich an den jeweiligen Verantwortlichen wendet.
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(10) Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde
Sie haben zudem, unbeschadet anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs,
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde,
insbesondere in dem Mitgliedsstaat lhres Aufenthaltsorts,
lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen
VerstoRRes, wenn die betroffene Person der Ansicht ist, dass die
Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen diese Verordnung verstoft.

eines

(11) Recht auf wirksamen gerichtlichen Rechtsbehelf

Sie haben unbeschadet verfugbaren
verwaltungsrechtlichen aulergerichtlichen
Rechtsbehelfs, einschliellich des Rechts auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehérde gemal Artikel 77 DSGVO, das
Recht auf einen wirksamen gerichtlichen Rechtsbehelf, wenn
Sie der Ansicht sind, dass die ihr aufgrund dieser Verordnung
zustehenden Rechte infolge einer nicht im Einklang mit dieser
Verordnung stehenden Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten verletzt wurden.

eines
oder

Protokoll-Daten zur statistischen Auswertung
der Nutzung der Website

(1) Matomo

Zur statistischen Auswertung verwenden wir die Open-
Source-Software Matomo (vormals Piwik). Die Software
verwendet ebenfalls Cookies. Matomo speichert darin die
IP-Adressen in anonymisierter Form. Die Anonymisierung
erfolgt durch Kirzung der IP-Adresse um die letzten Oktette
entsprechend den Beschlissen der Datenschutzkonferenz der
Datenschutzaufsichtsbehérden von Bund und Landern (DSK).
Damit sind keine Ruckschliisse auf einen Internetbesucher
moglich.

Matomo erfasst auch bestimmte technische Informationen
anhand der von Ihrem Browser Gibermittelten Daten: Browsertyp
und -version, verwendetes Betriebssystem, Geratetyp, -modell
und -marke, Bildschirmauflosung, die von lhrem Gerat
genutzte Suchmaschine, besuchte Webseiten auf www.sysgo.
com inklusive Verweildauer, Suchbegriffe und Schlagwoérter,
den Tag und die Uhrzeit lhres Besuchs, den Ort Ihres Besuchs
(Kontinent, Land, Region, Stadt) sowie die Browsersprache.
Diese Informationen werden nur zu statistischen Zwecken
ausgewertet. Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

In den Cookie-Einstellungen lhres Browsers finden Sie diesen
unter dem Namen: ,Piwik Analytics Cookie*.

Matomo unterstiitzt die ,Do Not Track® Funktion,
Webtechnologie, die in allen modernen Browsern als
Option angeboten wird. Wird diese Funktion aktiviert, teilen
Sie besuchten Webseiten automatisch mit, dass Sie der
Speicherung Ihrer Daten widersprechen.

Die Datenschutzerklarung von Matomo ist unter folgendem

Link abrufbar: www.matomo.org/privacy-policy

eine
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(2) YouTube

Diese Website bettet Videos von YouTube ein. Der Betreiber
der Seiten ist Google Ireland Limited (,Google”), Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Wir nutzen YouTube im erweiterten Datenschutzmodus.
Nach Angaben von YouTube hat dieser Modus zur Folge,
dass YouTube keine Informationen (ber Besucher dieser
Website speichert, bevor diese das Video angesehen haben.
Die Ubermittlung von Daten an YouTube-Partner wird durch
den erweiterten Datenschutzmodus jedoch nicht unbedingt
ausgeschlossen. So stellt YouTube - unabhangig davon, ob
Sie sich ein Video ansehen - eine Verbindung zum Google
DoubleClick-Netzwerk her.

Sobald Sie ein YouTube-Video auf dieser Website starten,
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube-Servern
aufgebaut. Dadurch wird dem YouTube-Server mitgeteilt,
welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem
YouTube-Konto eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr
Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil zuzuordnen. Dies
kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-
Account ausloggen.

Daruber hinaus kann YouTube nach dem Start eines Videos
verschiedene Cookies auf lhrem Endgerat speichern
vergleichbare Erkennungstechnologien (z.B.
Device Fingerprinting) einsetzen. Auf diese Weise kann
YouTube Informationen Uber die Besucher dieser Website
erhalten. Diese Informationen werden u.a. verwendet, um
Videostatistiken zu erstellen, das Nutzererlebnis zu verbessern
und Betrugsversuche zu verhindern.

oder

Gegebenenfalls kénnen nach dem Start eines YouTube-Videos
weitere Datenverarbeitungsvorgdnge ausgeldst werden, auf
die wir keinen Einfluss haben. Rechtsgrundlage fir diese
Verarbeitung ist Ihre Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a GDPR und
§25 Abs. 1 TDDDG). Die Einwilligung kann jederzeit widerrufen
werden.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei YouTube finden
Sie in deren Datenschutzerklarung unter:
https://policies.google.com/privacy

Social Media Links (Facebook, Twitter,
LinkedlIn, Xing, Pocket, Instagram, Youtube)

Auf unserer Website werden Icons von sozialen Netzwerken
verwendet. Diese sind lediglich als HTML-Links in die Seite
eingebunden, so dass beim Aufruf unserer Website noch
keine Verbindung zu den Servern des jeweiligen Anbieters
hergestellt wird. Wenn Sie auf einen der Buttons klicken, 6ffnet
sich die Website des jeweiligen sozialen Netzwerks in einem
neuen Fenster Ihres Browsers. Dort kdnnen Sie z.B. den Like-
oder Share-Button betatigen.
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Auftragsverarbeiter

Wir bedienen uns externen Dienstleister (Auftragsverarbeiter)
z. B. fir den Versand von Waren, Newsletter oder
Zahlungsabwicklungen. Mit dem Dienstleister wurde eine
separate Auftragsdatenverarbeitung geschlossen, um den
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

Wir arbeiten mit folgenden Dienstleistern zusammen:

Realisierung der Webseite
neunpunktzwei Werbeagentur GmbH
Bahnhofstrasse 26

72138 Kirchentellinsfurt

Germany

Telefon: +49 (0) 7121 - 68057-0
Telefax: +49 (0) 7121 - 68057-9
info@neunpunktzwei.de
www.neunpunktzwei.de

Content Management System (Webseite)
TYPO3 Association

Sihlbruggstrasse 105

6340 Baar

Schweiz

Telefon: +41 (0) 41 511 00 35

Telefax: +41 (0) 41 511 00 39
info@typo3.org

www.typo3.org

Newsletterversand / Speicherung der Kontaktadressen
rapidmail GmbH

Wentzingerstralle 21

79106 Freiburg im Breisgau

Germany

Phone: +49 761 - 55 77 55 77

info@rapidmail.de

www.rapidmail.de

Customer Management System
visual4 GmbH

Schreiberstr. 27

70199 Stuttgart

Germany

Telefon: +49 (0) 711 460543 33
support@1crm.de

www.1crm-system.de

Online Recruiting-Tool
softgarden e-recruiting GmbH
Tauentzienstrasse 14

10789 Berlin

Germany

Telefon: +49 (0) 30 884 940 400
Telefax: +49 (0) 30 236 350 58
info@softgarden.de
www.softgarden.de
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